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Program rozszerzonej gwarancji Hydrovane

Program rozszerzonej gwarancji Hydrovane jest wyjatkowym programem opieki nad sprezarkami,
stworzonym w celu zaoferowania uzytkownikowi sprezarki, kompletnej obstugi gwarancyjnej dla sprezarek
o mocy od 4 do 75 kW*.

Dodatkowo uzytkownik otrzymuje wieczysta gwarancje na topatki.

Zalety

« Petny pakiet gwarancyjny na 10 lat lub 48 000 godzin — Brak ktopotéw dla uzytkownika**
+ Bez optat — Brak dodatkowych kosztéw

« Zaplanowane przeglady serwisowe — Maksymalna produktywnos¢

+ Znany zwrot naktadéw inwestycyjnych — Brak nieoczekiwanych kosztéw napraw

+ Minimalna ilo$¢ prac administracyjnych

Wymagania stawiane uzytkownikowi

» Zakup nowej sprezarki Hydrovane tylko u autoryzowanego dystrybutora Hydrovane

- Instalacja sprezonego powietrza zatwierdzona przez autoryzowanego dystrybutora Hydrovane
+ Podpisanie umowy serwisowej z autoryzowanym dystrybutorem Hydrovane

+ Regularne serwisowanie sprezarki zgodnie z terminarzem przegladow

« Stosowanie tylko oryginalnych czesci zamiennych i olejéw Hydrovane

+ Rejestracja w Programie Rozszerzonej Gwarancji Hydrovane

Obowiazki firmy Hydrovane
+ Dostarczanie tylko wtasciwych zestawéw serwisowych
« Prace wykonywane beda tylko przez przeszkolonych pracownikéw serwisu Hydrovane

Przystapienie do programu rozszerzonej gwarang;ji

Dotychczasowi uzytkownicy sprezarek Hydrovane moga przystapi¢ do programu rozszerzonej
gwarancji i uzyska¢ gwarancje do 10 lat od uruchomienia sprezarki lub 48 000 godzin,

jesli spetnione sa nastepujace warunki:

« Sprezarka ma mniej niz 10 000 godzin pracy

- Dokonany zostanie ptatny przeglad stanu technicznego sprezarki A

Standardowa gwarancja

Wszystkie sprezarki Hydrovane posiadaja 12-miesigczng gwarancje liczong od daty
instalacji wykonanej przez autoryzowanego serwisanta firmy Hydrovane,

pod warunkiem stosowania prawidtowych procedur serwisowych

i oryginalnych czesci.

* dotyczy modelu HV04RM
** gwarancja na falownik ograniczona do 5 lat
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Obstuga serwisowa

Podstawowym czynnikiem gwarantujacym dtugie, niezawodne i bezproblemowe
dziatanie sprezarek jest ich regularna konserwacja. Firma Hydrovane okreslita

i rozwineta techniki przegladéw sprezarek i jest niekwestionowanym liderem

na rynku w tym zakresie.

Zestawy serwisowe

Zestawy serwisowe maja na celu umozliwienie szybkiej, tatwej i niezawodnej
konserwacji sprezarek. Zestawy te zawierajq wszystkie elementy konieczne do
realizacji programu konserwacji prewencyjnej. Wykorzystanie zestawow
serwisowych w zalecanych terminach zabezpiecza przed kosztownymi
niespodziewanymi wytaczeniami i zapewnia wysokiej jakosci sprezone powietrze.

Smary i oleje

Smary i oleje Hydrovane zostaty opracowane na podstawie wieloletnich
doswiadczen w uzytkowaniu sprezarek Hydrovane, dla zapewnienia najwyiszej
wydajnosci dziatania i zagwarantowania optymalnej jakosci pracy.

Pod nazwa Fluid Force dostepnych jest szereg wysokie] jakosci olejow do

wszystkich typow sprezarek:

« Fluid Force Red 2000 do standardowych zastosowan sprezarek

+ Fluid Force Clear do aplikacji w przetworstwie zywnosci i tam,
gdzie jest bardzo wazna jakos¢ sprezonego
powietrza

« Fluid Force HPO do zastosowan wysokotemperaturowych

(olej najwyzszej jakosci) i ciezkich warunkéw pracy

Szkolenia

Hydrovane gwarantuje uzytkownikowi sprezarek opieke przeszkolonych
pracownikéw serwisu. W o$rodkach szkoleniowych nasi dystrybutorzy przechodza
szkolenia w zakresie prawidtowych procedur obstugi i napraw. Serwisanci poznaja
teorie dziatania sprezarek, zasady dziatania zaworéw, a nabyte umiejetnosci
sprawdzane sg na zainstalowanych i pracujacych sprezarkach.

Wszyscy pracownicy serwisu muszq zda¢ egzaminy pisemne i tylko wéwczas
otrzymuja certyfikat jakosci kompetenc;ji.

Raz do roku, pracownicy serwisu uczestniczg w kursach doszkalajacych,
gdzie poznaja najnowsze produkty i technologie.
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